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Abstract: This study aims to examine the influence of lifestyle factor,
religiosity, and consumer perceptions on young Muslim women's decisions to
buy halal skincare in the Kota Lhokseumawe. This study uses primary data
obtained by distributing structured questionnaires to 112 respondents. The
sample was selected with a purposive sampling approach. The data analysis
method used is multiple linear regression with the help of SPSS Software.
The results of the study indicate that lifestyle, level of religiosity, and
consumer perception have positive dan significant effect on young Muslim
women's decisions in buying halal skincare products in Kota Lhokseumawe.
This finding has implications for the development of the concept of
purchasing halal products.

Keywords: lifestyle, religiosity, consumer perceptions, purchase decisions

Abstrak: Studi ini bertujuan untuk menguji pengaruh lifestyle, religiusitas,
dan persepsi konsumen terhadap keputusan Muslimah muda dalam membeli
skincare halal di Kota Lhokseumawe. Studi ini menggunakan data primer
yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner terstruktur kepada 112
responden. Sampel dipilih dengan pendekatan purposive sampling. Metode
Analisa data yang digunakan adalah regresi linier berganda dengan
bantuan software SPSS. Hasil menunjukkan bahwa lifestyle, tingkat
religiusitas, dan persepsi konsumen memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan Muslimah muda dalam membeli produk skincare halal
di Kota Lhokseumawe. Temuan ini memiliki implikasi untuk pengembangan
konsep keputusan pembelian produk-produk halal.
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PENDAHULUAN

Skincare halal merupakan produk perawatan diri
yang banyak diminati oleh perempuan Indonesia. Wanita
muda di Indonesia selalu memperhatikan produk
kecantikan yang berkualitas (Fakhrunissa et al., 2020).
Muslimah muda memilih skincare halal sesuai dengan
anjuran agama (Maharani & Silvia, 2019). Produk
skincare halal tidak hanya diminati oleh Muslimah tetapi
juga non muslim (Kusumastuti, 2020).

Konsep tentang perilaku pembelian produk halal
telah banyak didiskusi oleh para peneliti sebelumnya.
Keputusan pembelian ditentukan oleh citra produk
(Gorji & Siami, 2020). Kudeshia & Kumar (2017)
mengkonfirmasi bahwa sikap konsumen sangat
menentukan  keputusan pembelian produk halal.
Keputusan yang efektif dalam memilih produk halal
dipengerahuhi harga dan kualitas produk (Purnamasari,
2020). Lee et al. (2020) menjelaskan bahwa tidak hanya
kualitas produk yang mempengaruhi keputusan
pembelian melainkan brand awareness.

Gaya hidup salah satu faktor penentu keputusan
konsumen dalam pembelian produk (Lucian, 2017).
Terdapat pendapat yang kontraditif dari Maney &
Mathews (2021) yang mengatakan bahwa gaya hidup
bukanlah faktor penting dalam keputusan pembelian,
melainkan promosi  penjualan. Hal serupa juga
disampaikan oleh Mongisidi et al. (2019) yang
mengkonfirmasi bahwa gaya hidup tidak berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian. Ayu (2020)
menemukan bahwa gaya hidup memiliki hubungan
negatif terhadap keputusan pembelian.

Selain gaya hidup, faktor religiusitas berperan
penting dalam konsep perilaku konsumen (Dekhil et al.,
2017). Suhartanto et al. (2021) mengkonfirmasi bahwa
religiusitas tidak dapat dijadikan penentu dalam
keputusan pembelian. Sementara Amalia & Sylvia
(2022) menemukan bahwa religiusitas merupakan faktor
yang memperkuat kesadaran konsumen  untuk
melakukan pembelian.

Tidak hanya gaya hidup dan tingkat religiusitas yang
berdampak terhadap keputusan pembelian, tetapi juga
persepsi konsumen. Beberapa literatur menunjukkan
bahwa persepsi berpengaruh terhadap keputusan
pembelian produk halal. Anang (2018) menjelaskan
faktor individu dan stimulus dapat merubah perilaku
konsumen dalam melakukan pembelian. Persepsi
konsumen dapat meningkatkan keyakinan konsumen
untuk membuat Kkeputusan pembelian (Mansyuroh,
2020; Silvia & Hendrayati, 2020; Ikramuddin et al.
2022).

Dari fenomena dan kajian riset terdahulu
menunjukkan bahwa masih terdapat perdebatan yang
serius dan menjadi isu yang menarik. Penulis tertarik
dan berkeinginan untuk berkontribusi dalam mengisi
celah riset tersebut. Kajian ini bertujuan untuk menguji

pengaruh faktor lifestyle, religiusitas dan persepsi
konsumen terhadap keputusan Muslimah muda dalam
membeli produk skincare halal di Kota Lhokseumawe.

TINJAUAN PUSTAKA

Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian merupakan konsep perilaku
konsumen tentang bagaimana konsumen mengambil
keputusan untuk melakukan pembelian produk atau jasa
(Aida Fitri et al., 2018). Suryani (2013) menambahkan
bahwa keputusan pembelian adalah keputusan yang
disebabkan rangsangan baik dari dalam diri konsumen
maupun dari luar konsumen sendiri. Kotler et al. (2018)
menjelaskan bahwa keputusan pembelian merupakan
proses psikologi konsumen dalam melakukan pembelian
barang atau jasa untuk memenuhi kebutuhan hidup.
Memahami konsep ini bertujuan untuk memperkecil
risiko kesalahan dalam pembelian. Keputusan membeli
produk halal dapat dipengaruhi oleh kekuatan motivasi
intrinsic (Syed et al., 2021; Mulfachriza et al., 2021;
Asrianda et al., 2020).

Lifestyle

Gaya hidup (lifestyle) merupakan suatu konsep
tentang interaksi individu dalam lingkungan tertentu.
Cheng et al. (2019) mengatakan bahwa gaya hidup
adalah pola hidup individu dan kelompok dalam
kegiatan sosial. Gaya hidup adalah perilaku konsumsi
seseorang dalam dalam membuat pilihan dan berkaitan
dengan waktu dan uang (Sumarwan, 2011). Sahir et al.
(2021) menjelaskan bahwa gaya hidup berkaitan dengan
cara hidup seseorang yang berwujud dalam Kkegiatan,
minat dan berpendapat dalam menggunakan uang dan
waktu. Gaya hidup berpengaruh siginifikan terhadap
keputusan pembelian produk skincare (Amin & Yanti,
2021; Nguyen et al. 2020; Maney & Mathews, 2020).

Hy, : Lifestyle berpengaruh signifikan terhadap
keputusan Muslimah muda dalam membeli
skincare halal di Kota Lhokseumawe.

Religiusitas

Religiusitas adalah tingkat keyakinan individu
yang tinggi terhadap agama dalam pengambilan
keputusan tertentu (Mishra, 2017). Religiusitas
adalah salah satu faktor pendorong penting dan
dapat berpengaruh terhadap perilaku konsumen
(Abu-Alhaija et al., 2018). Personal intrinsic
religiosity berhubungan positif dengan keputusan
membeli produk halal (Nurhayati & Hendar, 2020).
Religiusitas merupakan prediktor utama dalam
pengambilan keputusan konsumen (Iftikhar et al.,
2017; Zeqiri, 2022; Usman et al., 2022).
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H> : Religiusitas berpengaruh signifikan terhadap
keputusan Muslimah muda dalam membeli
skincare halal di Kota Lhokseumawe.

Persepsi Konsumen

Schifman & Kanuk (2010) menjelaskan bahwa
persepsi konsumen adalah proses individu dalam
menyeleksi, mengorganisasikan dan
menterjemahkan rangsangan informasi menjadi
pengaruh kuat bagi konsumen untuk menentukan
keputusan pembelian. Cara konsumen memberi
makna pada rangsangan disebut dengan persepsi
(Taroreh et al., 2015). Ferrinadewi (2008)
menjelaskan persepsi konsumen adalah proses
dimana rangsangan dipilih, diorganisir, dan
diinterpretasi menjadi informasi yang bermakna.
Persepsi konsumen dapat meningkatkan keyakinan
konsumen dalam membuat keputusan pembelian
(Fadhila et al. 2020; Dewati & Saputro, 2020;
Adinugraha, 2020).

Hs : Persepsi konsumen berpengaruh signifikan
terhadap keputusan Muslimah muda dalam
membeli  skincare  halal di  Kota
Lhokseumawe.

Pengembangan kerangka konsep dari kajian ini
adalah sebagai berikut.

Hi
Religiusitas H, \ Keputusan
/ pembelian

Hs

Persepsi
Konsumen

Figure 1. Kerangka Konsep

METODE PENELITIAN

Dalam  menganalisis  pengaruh lifestyle,
religiusitas, dan persepsi konsumen terhadap
keputusan pembelian, penulis menggunakan 112
Muslimah muda di Kota Lhokseumawe. Responden
dipilih dengan menggunakan pendekatan purposive
sampling, yaitu memilih sampel yang sesuai dengan
tujuan penelitian ini. Adapun kriteria responden
adalah konsumen skincare halal yang menggunakan
produk paling sedikit tiga kali, responden adalah
muslimah muda dari dari usia 15 sampai dengan 35
tahun dan berdomisili di kota Lhokseumawe. Data

dalam kajian ini dikumpulkan selama bulan
Agustus sampai dengan Oktober 2022. Pengujian
hipotesis dilakukan dengan regresi linier berganda.

Penulis menggunakan skala likert Five-Point,
dengan rentang 1 (sangat tidak setuju) dan 5 (sangat
setuju). Indikator untuk mengukur variabel riset,
peneliti mengadopsi dan mengadapsi indikator
miliki peneliti sebelumnya. Lifestyle mengadopsi
dan mengadapsi studi Kotler et al. (2018) dengan
tiga indikator, yaitu (1) aktivitas, (2) ketertarikan,
dan (3) opini. Religiusitas mengadopsi dan
mengadaptasi studi Dienillah et al. (2020) dengan
lima indikator, yaitu (1) Keyakinan, (2) Praktik, (3)
Pengalaman, (4) Pengetahuan agama, dan (5)
Konsekuensi. Untuk variabel persepsi konsumen
mengadopsi dan mengadaptasi studi Adler &
Rodman (2016) dengan indikator, yaitu (1) seleksi,
(2) organisasi, dan (3) interpretasi. Dengan
demikian, keputusan pembelian mengadopsi dan
mengadaptasi dari Armstrong et al. (2014) dengan
indikator yaitu (1) pengenalan kebutuhan, (2)
pencarian informasi, (3) pemilihan alternatif, (4)
keputusan pembelian, dan (5) perilaku setelah
pembelian.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Demografi

Demografi dalam studi ini terdiri dari usia,
pekerjaan, dan pendapatan. Sejumlah 150 kuesioner
disebarkan kepada responden tetapi hanya 112
sampel yang digunakan (74,7 persen dari respon
rate). Tabel 1 menunjukkan bahwa usia Muslimah
muda lebih dominan di antara 21 — 25 tahun
(50,9%). Sementara dari pekerjaan, Muslimah
muda bekerja sebagai wanita Kkarier (40,2%).
Muslimah muda dominan berpenghasilan antara Rp
2.000.000,- sampai dengan Rp. 3.999.000,-.

Tabel 1. Demografi Responden

Profil Frekuensi Persentase
Usia (tahun)
15-20 12 10,7
21-25 57 50,9
25-30 32 28,6
31-35 10 8,9
Pekerjaan
Pelajar 18 16,1
Mahasiswa 39 34,8
Wanita karier 45 40,2
Lainnya 10 8,9
Pendapatan
< Rp 2.000.000,- 35 31,3
Rp 2.000.000 - Rp 3.999.000,- 43 38,4
Rp 4.000.000 - Rp 5.999.000,- 29 25,9
> Rp 6.000.000,- 5 4,5
Total 112 100%
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Uji Validitas dan Reliabilitas

Untuk menguji instrumen penelitian, penulis
menggunakan 30 responden awal untuk diuji
validitas dan reliabilitas. Uji Validitas digunakan
untuk mengukur valid tidaknya suatu kuesioner.
Bila r hitung > r table, maka pertanyaan tersebut
dikatakan valid, tetapi jika r hitung < r table, maka
pertanyaan tersebut dikatakan tidak valid. Kriteria
yang digunakan dalam menentukan valid atau
tidaknya pernyataan yang digunakan dalam
penelitian ini adalah derajat kebebasan (df) = n-2=
30-2=28, dengan taraf signifikan 0.05 didapat rape =
0.3610. Jika rniung (dilihat pada pearson correlation
untuk setiap butir pernyataan) lebih besar dari riapel
dan nilai r positif, maka setiap butir pernyataan
dikatakan valid. Semua butir pearson correlation
dalam penelitian adalah lebih besar dari 0.361,
berarti semua indikator yang digunakan telah valid.

Tabel 2. Uji Validitas dan Reliabilitas

heteroskedastisitas. Uji ini merupakan syarat untuk
melakukan multiple linear regression. Dalam kajian
ini, data telah berdistribui secara normal. Hal ini
dapat dilihat dari gambar 2, data mengikuti garis
diagonal atau menyebar di sekitar garis diagonal
tersebut.

Mormal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Keputusan pembelian
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Figure 2. Uji Normalitas
Uji multikolinieritas untuk melihat apakah

terdapat hubungan antara sesama variavel bebas.
Dari hasil analisis menunjukkan bahwa tidak terjadi
multikolinieritas, nilai VIF < 10 dan nilai tolerance
lebih dari 0,1.

Tabel 3. Uji Multikolinieritas

Collinearity Statistics

Variabel Tolerance VIF
Lifestyle (X1) 0,589 1,698
Religiusitas (Xz) 0,435 2,300
Persepsi konsumen (X3) 0,625 1,599

Indikator Validitas Reliabilitas

Lifestyle

Aktivitas (X11) 0,695***

Ketertarikan (X1.) 0,507***  0,804***

Opini (X13) 0,704***

Religiusitas

Keyakinan (X 2.1) 0,827***

Praktik (X2.) 0,878***

Pengalaman (Xz.3) 0,883***  (,833***

Pengetahuan agama (X2.4) 0,667***

Konsekuensi (X2s) 0,678***

Persepsi konsumen

Seleksi (X 3.1) 0,841***

Organisasi (X 32) 0,888***  0,840***

Interpretasi (X.33) 0,638***

Keputusan Pembelian

Pengenalan kebutuhan (Y1)  0,636***

Pencarian informasi (Y2) 0,685***

Pemilihan alternatif (Y3 0,782%**  (0,858***

Keputusan membeli (Ya) 0,745%**

Perilaku pasca membeli (Ys) 0,753***

Uji Reliabilitas merupakan uji kehandalan

variabel  dalam  kuesioner.  Uji reliabilitas

menggunakan Alpha Cronbach untuk mengetahui
kehandalan variabel yang digunakan. Suatu variabel
dikatakan reliable jika hasil Alpha Cronbach lebih
besar dari taraf signifikan 0,60 atau 60% maka
variabel tersebut dinyatakan reliabel, dan jika hasil
koefisien o lebih kecil dari 0,60 atau 60% maka
variabel tersebut dinyatakan tidak reliabel. Dalam
kajian ini, semua nilai Alpha Cronbach lebih besar
dari 0,60. Hal ini berarti semua variabel yang
digunakan telah reliable.

Uji Asumsi Klasik
Uji asumsi klasik merupakan alat statistik untuk
menguji normalitas data, multikolinieritas dan

Uji heteroskedatisitas bertujuan untuk menguji
apakah sebuah model regresi terjadi ketidak samaan
varians dari residual satu pengamatan yang lain.
Berdasarkan gambar 4 menunjukkan bahwa data
dalam penelitian ini tidak terjadi
heteroskedastisitas. Hal ini dibuktikan bahwa titik-
titik pada gambar menyebar diatas dan dibawah
angka 0 pada sumbu Y tanpa membentuk pola
tertentu. Jadi dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi
heteroskedastisitas pada model regresi sehingga
layak dipakai untuk memprediksi pengaruh
lifestyle, religiusitas dan persepsi konsumen
terhadap keputusan Muslimah muda dalam
melakukan pembelian skincare halal di Kota
Lhokseumawe.
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Scatterplot
Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
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Figure 3. Uji Heteroskedastisitas

Analisis Multiple Linear Regression dan Uji
Hipotesis

Multiple linear Regression merupakan alat
statistik untuk mengukur pengaruh antara variabel
lifestyle, religiusitas, dan persepsi konsumen
terhadap keputusan Muslimah muda dalam
melakukan pembelian skincare halal di Kota
Lhokseumawe. Hasil analisis dapat dilihat pada
tabel berikut.
Tabel 4. Nilai t statistik dan Nilai Probabilitas

Hipotesis Hubungan tstatistik Prob.
H1  Lifestyle > 2.903  0,001**
Keputusan
H2 Religiusitas > 2.030 0,035*
Keputusan
H3 Persepsi Konsumen 3584  0,000**

- Keputusan

R =0,835
R?=0,691

Note:
fald : Signifikansi pada 1%
* : Signifikansi pada 5%

Nilai koefisien korelasi (R) dalam analisis ini
adalah sebesar 0,835. Hal ini menunjukkan bahwa
terdapat hubungan yang kuat antara variabel
keputusan pembelian skincare Halal dengan
variabel bebas seperti lifestyle, religiusitas, dan
persepsi konsumen. Sementara nilai koefisien
determinasi (R?) adalah sebesar 0,691. Hal ini
berarti keputusan Muslimah muda dalam memilih
skincare halal dapat dipengaruhi oleh lifestyle,
religiusitas, dan persepsi konsumen sebesar 69,1
persen. Selain itu sisanya sebesar 30,9 persen
dipengaruhi oleh variabel lainnya yang tidak
dianalisis dalam penelitian ini.

Model penelitian ini dapat dilihat pada Gambar
berikut ini.

2,903**

ReligiUSitaS 2,030*

Keputusan
Pembelian

Figure 4. Pengaruh Antar variabel

e

3,584**

Persepsi
konsumen

17

Pembahasan

Hipotesis pertama yang mengatakan bahwa
lifestyle berpengaruh signifikan terhadap keputusan
muda dalam melakukan pembelian skincare halal
dapat diterima. Nilai t statistik sebesar 2,903 lebih
besar dari nilai t tabel sebesar 1,655. Nilai
probabilitas untuk pengaruh lifestyle terhadap
keputusan membeli skincare halal adalah sebesar
0,001 lebih kecil dari signifikansi a (5%). Dengan
demikian, variabel lifestyle berpengaruh signifikan
terhadap keputusan Muslimah muda dalam
membeli skincare halal di kota Lhokseumawe.
Hasil kajian ini sejalan dengan penelitian Oktaniar
et al. (2020); Munandar et al. (2022); Aferonika &
Setiawan (2022). Lifestyle dapat meningkatkan

keputusan seseorang. Individu yang diberi
pengatahuan dapat merubah lifestyle dan
berdampak pada perubahan keinginan untuk

memenuhi kebutuhannya.

Hipotesis kedua yang mengatakan bahwa
religiusitas  berpengaruh  signifikan  terhadap
keputusan muda dalam melakukan pembelian
skincare halal dapat diterima. Nilai t statistik
sebesar 2,030 lebih besar dari nilai t tabel sebesar
1,655. Nilai probabilitas untuk pengaruh religiusitas
terhadap keputusan membeli skincare halal adalah
sebesar 0,035 lebih kecil dari signifikansi o (5%).
Dengan demikian, variabel religiusitas berpengaruh
signifikan terhadap keputusan Muslimah muda
dalam  membeli  skincare halal di kota
Lhokseumawe. Kajian ini sesuai dengan temuan
dari Rizkitysha dan Hananto (2022); Suhartanto
(2021); Bachri et al. (2022). Variabel religiusitas
dapat dijadikan sebagai variabel peubah pada
variabel sikap atau keputusan konsumen.

Hipotesis ketiga yang mengatakan bahwa
persepsi konsumen berpengaruh signifikan terhadap
keputusan muda dalam melakukan pembelian
skincare halal dapat diterima. Nilai t statistik
sebesar 3,584 lebih besar dari nilai t tabel sebesar
1,655. Nilai probabilitas untuk pengaruh persepsi
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konsumen terhadap keputusan membeli skincare
halal adalah sebesar 0,000 lebih Kkecil dari
signifikansi o (5%). Dengan demikian, variabel
persepsi konsumen berpengaruh signifikan terhadap
keputusan Muslimah muda dalam membeli skincare
halal di kota Lhokseumawe. Kajian ini sejalan
dengan penelitian Lia et al. (2022); Mansyuroh
(2020). Persepsi konsumen dapat mendorong
konsumen untuk melakukan pembelian. Informasi
yang akurat dan pengalaman yang banyak dapat
meningkatkan keputusan konsumen dalam membeli
produk atau jasa.

PENUTUP

Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peranan
variabel lifestyle, religiusitas, dan persepsi
konsumen dalam  meningkatkan  keputusan
Muslimah muda dalam membeli skincare halal di
kota Lhokseumawe. Hasil menunjukkan bahwa
lifestyle, religiusitas, dan persepsi konsumen dalam
meningkatkan keputusan Muslimah muda dalam
membeli skincare halal.

Batasan dan Agenda Riset Kedepan

Batasan dalam penelitian ini adalah sedikitnya
sampel yang digunakan dan unit analisisnya pada
Muslimah muda di kota Lhokseumawe. Bagi
peneliti lanjutan dapat menggunakan jumlah sampel
yang lebih banyak dan memperluas unit analisisnya
pada perempuan non muslim. Kajian ini lebih
menggunakan variabel bebas yang bersifat intrinsik,
seperti lifestyle, religiusitas, dan persepsi individu
konsumen. Seyogyanya, peneliti lanjutan dapat
menambahkan variabel lain ekstrinsik yang
berkaitan dengan bauran pemasaran dan teknologi
periklanan.

Ucapan Terima Kasih

Penulis banyak mendapat bantuan dalam proses
penelitian ini, sehingga penulis ingin mengucapkan
terima kasih kepada Bapak Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis dan Bapak Ketua Jurusan serta
ketua Laboratorium.
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